
Discrimination is Against the Law 

 Thompson Health which includes F.F. Thompson Hospital and extensions as well as M.M. 

Ewing Continuing Care, ले उपयकु्त सघंीय अधिकारको व्यवस्थासँगै पालन गर्छ  र वंश, रङ, राष्ट्रियता, उमेर, अपाङ्गता वा 
ललङ्गको आिारमा भेदभाव गदैन । Thompson Health  ले वंश, रङ, राष्ट्रियता, उमेर, अपाङ्गता वा ललङ्गको कारण माननसहरूलार्छ 
लभन्न रूपले व्यवहार वा माननसहरूलार्छ बेवास्ता गदैन ।  

 Thompson Health: 

• यसले हामीसगँ प्रभावकारी रूपमा सचंार गनछ अपाङ्गता भएका माननसहरूलार्छ ननिःशलु्क सहायता र सेवाहरू प्रदान 

गर्छ , जस्तैिः 
o योग्य साङ्केनतक भाषा अनवुाद गनेहरू 

o अन्य ढाँचाहरूमा ललखित जानकारी (ठूलो प्रप्रन्ट, अडियो, सष्ट्जल ैपहँुच भएको र्लेक्िोननक ढाँचाहरू, अन्य 

ढाँचाहरू) 

• प्राथलमक भाषा अङ्रेजी नभएका माननसहरूलार्छ ननिःशलु्क भाषाका सेवाहरू प्रदान गने, जस्तैिः 
o योग्य अनवुादकहरू 

o अन्य भाषाहरूमा ललखित जानकारी 

 तपार्ंलार्छ यी सेवाहरू आवश्यक र् भने Thompson Patient Concerns and Grievance Coordinator  मा सम्पकछ  
गनुछहोस ्

 Thompson Health  ले यी सेवाहरू प्रदान गनछ असफल भएको र् अथवा वंश, रङ, राष्ट्रियता, उमेर, अपाङ्गता वा ललङ्गको 
आिारमा अन्य तररकामा भेदभाव गरेको र् भनेर तपार्ंले प्रवश्वास गनुछहुन्र् भने तपार्ंले गुनासो गनछ सक्नहुुन्र्िः Thompson Patient 

Concerns and Grievance Coordinator, 350 Parrish St., Canandaigua, NY 14424, (585) 396-6793, Fax: 

(585) 396-6634, Email: patient.concers@thompsonhealth.com. । तपार्ंले पत्र,फ्याक्स वा र्मेलबाट वा व्यष्ट्क्तगत 

रूपमा गुनासो गनछ सक्नहुुन्र् । गुनासो गनछ तपार्ंलार्छ सहायताको िाँचो र् भने Thompson Patient Concerns and Grievance 

Coordinator  मा तपार्ंलार्छ सहायता उपलब्ि र् ।  

तपार्ंले Office for Civil Rights (नागररक अधिकारको कायाछलय), U.S. Department of Health and 

Human Services (य.ुएस. स्वास््य र मानव सेवा प्रवभाग) सँग नागररक अधिकारको गनुासो दताछ पनन गनछ सक्नहुुन्र्, 

Office for Civil Rights Complaint Portal को ननष्ट्म्त कायाछलयबाट र्लेक्िोननक रूपमा 
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf मा वा पत्र वा फोनबाट यहाँ उपलब्ि र्िः 

U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue, SW 

Room 509F, HHH Building 

Washington, D.C. 20201  

1-800-868-1019, 800-537-7697 (टटडिडि) 

गुनासो फाराम http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html मा उपलब्ि र्न ्।  
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